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RADON PLAZA Avaz d.o.o. - Radon Plaza Hotel

T

Recepcioner / Recepcionerka

RECEPCIONER/RECEPCIONERKA (vise izvrsilaca)
Lokacija: Hotel Radon Plaza, Sarajevo
Obavezni zadaci:

- Pruzanje srda¢ne dobrodoslice gostima prilikom dolaska.

- Efikasno obavljanje check-in i check-out procedura.

- Pruzanje informacija o hotelu, uslugama i lokalnim atrakcijama.

- Rezervacija soba i upravljanje rasporedom smjestaja.

- Odgovaranje na telefonske pozive i obrada e-mailova.

- RjeSavanje prituzbi i zahtjeva gostiju na profesionalan nacin.
Kvalifikacije:

- Iskustvo na sli¢noj poziciji u hotelskoj industriji.

- Odli¢ne komunikacijske vjestine i ljubazan stav prema gostima.

- Sposobnost efikasnog rada u dinami¢nom okruzenju.

- Fleksibilnost u radnom vremenu, uklju¢ujuci no¢ne smjene i vikende.

- Poznavanje engleskog jezika, a dodatni jezici su prednost.

Ako mislite da ispunjavate gore navedene uslove i Zelite postati dio naseg tima, molimo vas da
posaljete svoj CV i motivaciono pismo putem opcije "Prijavi se na oglas".

Lokacija: Sarajevo
Datum objave:  19. Dec 2024.

Datum isteka: 27.Dec 2024.
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Prema istrazivanju gemius Audience Mojposao.ba je medu 10 najposjecenijih web stranica u Bosni i Hercegovini.
Mojposao.ba je ravnopravni partner Alma Media Group i Network grupacije (www.the-network.com) - najvece i najpoznatije
svjetske grupacije internetskih stranica i portala za zaposljavanje.



