Momax

Suradnik u E-commerce timu (m/2)

- Upravljat ¢e$ narudzbama, ali ne kao robot - tvoja kreativnost ¢e oblikovati iskustvo svakog kupca. -
Komunicirat ¢e$ s kupcima, ali na nacin koji ¢e ih oduseviti i zauvijek povezati s nasim brendom. -
Rjesavat ¢es reklamacije, ali s osmijehom i rjeSenjem koje ide izvan okvira - jer mi ne samo da
rjeSavamo probleme, mi ih transformiramo u prilike za jos bolje iskustvo. - Suradivat ¢es s razlic¢itim
timovima unutar kompanije i vanjskim partnerima, stvarajuc¢i mrezu koja ne samo da optimizira
procese, vec i pokrece nove ideje i inovacije. - Bit ¢e$ arhitekt naseg web shopa - ali ne samo u
tehni¢ckom smislu. Tvoj zadatak je oblikovati online iskustvo koje ¢ini kupce lojalnima i usrecuje ih
svaki put kad posjete nasu stranicu.
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Mojposao.ba / www.Mojposao.ba je centralno mjesto trziSta rada u BiH i glavni regrutacijski kanal za ve¢inu najznacajnijih bh. firmi.
Prema istrazivanju gemius Audience Mojposao.ba je medu 10 najposjecenijih web stranica u Bosni i Hercegovini.
Mojposao.ba je ravnopravni partner Alma Media Group i Network grupacije (www.the-network.com) - najvece i najpoznatije
svjetske grupacije internetskih stranica i portala za zaposljavanje.



