Transcom Transcom WorldWide d.o.o.

Savjetnik/ica u oblasti turizma na njemackom jeziku (m/2)

Zamisli posao u kojem svaka interakcija nije samo razgovor, vec prilika da kreiras iskustva koja inspirisu
i ostavljaju trag. Pridruzi se nasem timu korisnicke podrske i postani dio globalne turisti¢ke grupacije.
Nas stalni klijent je u potrazi za kandidatima koji ¢e se brinuti o putnicima, korisnicima njihovih usluga.
U dinami¢nom okruzenju gdje svaki dan donosi nesto novo, tvoj glas ¢e graditi povjerenje i stvarati
nezaboravna iskustval!

Sta je tu za tebe?

- Atraktivna i redovna plata

- Prvi ugovor na odredeno ( 6 mjeseci)

- Mjesecni bonusi na performans

- Bonus dobrodoslice u visini od 500 KM bruto

- Dodatne polise privatnog zdravstvenog osiguranja - jer tvoje zdravlje je nas$ prioritet!

- FitPass pogodnost - ugadanjem sebi, ugadas i drugima

- Online psiholosko savjetovaliste

- Profesionalna i pla¢ena obuka za posao

- Pored svog tim lidera, imace$ odli¢an tim za podrsku

- Dva slobodna dana u sedmici

- Ugodna radna atmosfera i prijateljski timski duh

- Bonus za preporuku prijatelja ("Member Get Member")

- Ucenje novih vjestina uz koristenje T: University edukativne platforme
Pridruzi nam se kao Savjetnik/ica u oblasti turizma na njemackom jeziku!

Osim $to pomazes putnicima da uzivaju u ugodnom boravku u hotelima i odmaraliStima koji se nalaze
u svim svjetskim atraktivnim turistickim zonama, pruzaces im i informacije o rezervacijama,
pomagaces im u planiranju putovanja i svakodnevno ¢e$ nekome uljepsati dan!

U opisu posla nema prodaje!

Tvoje putovanje kroz svijet rada izgledace ovako:

- uzbudljiva obuka na kojoj ¢e$ se upoznati sa sistemom rada i i procesima koji ¢e te voditi kroz rad
- naucices pruzati podrsku korisnicima i pravovremeno odgovarati na sve upite putem pozivaiili e-
maila - sve to uz ljubaznost i profesionalnost

- vakodnevno ¢e$ komunicirati na njemackom i engleskom jeziku i tako usavrsiti svoje znanje
- Team Leader i cijeli tim bi¢e tu da ti pruze podrsku i kreiraju lijepu atmosferu
- dok se tvoje iskustvo oblikuje - o¢ekuj uspone i padove - svakako, konacan rezultat je tvoj uspjeh
- vrijeme i mjesto rada: mart, april - Tuzla, Zenica i Banja Luka

Sta trazimo?

Mojposao.ba / www.Mojposao.ba je centralno mjesto trziSta rada u BiH i glavni regrutacijski kanal za ve¢inu najznacajnijih bh. firmi.
Prema istrazivanju gemius Audience Mojposao.ba je medu 10 najposjecenijih web stranica u Bosni i Hercegovini.
Mojposao.ba je ravnopravni partner Alma Media Group i Network grupacije (www.the-network.com) - najvece i najpoznatije
svjetske grupacije internetskih stranica i portala za zaposljavanje.



- Du sprichst sehr gut Deutsch - tvoje znanje njemackog je tvoja jaca strana (B2/C1)?

- But you are also fluent in English - iskoristi i dodatno usavrsi znanje dva strana jezika

- Tvoje komunikacijske vjestine nisu obi¢ne - one su fantasti¢ne

- Racunar i ti niste stranci - da bismo do3li do korisnika u cijelom svetu, aktivno radimo na racunaru

- Spreman/a si na putovanje kroz smjene - nase radno vrijeme prati ritam putovanja, dostupni smo
00-24h

- Timski duh je kljug, ali znamo da i najvedi drustvenjaci zahtjevaju svoje vrijeme za samostalnost - u
oba sluc¢aja mozes da zasijas!

Kako izgleda Zivot u Transcomu?

U Transcomu smo neumorno posveceni. Nasim klijentima i jedni drugima. Svakog dana neko zapo¢ne
svoje putovanje sa Transcomom. Uzimajuci potencijal koji imaju danas i pretvarajudi ga u vjestine za
budu¢nost. Dobijanje priznanja za naporan rad, timskog igraca i podrsku drugima.

Zagovaranje pozitivnih, trajnih promjena u svojim timovima i zajednicama. Takvi smo mi u Transcomu.
Ovdje nam je stalo, i navijamo jedni za druge. Ukljuceni ste, bas takvi kakvi jeste, od prvog dana. A sa
pravim nacinom razmisljanja, nema granice koliko daleko mozemo ici zajedno.

Prijave slati putem linka za prijavu:

- Tuzla: https://apply.careers.transcom.com/careers/JobDetail?jobld=4822&source=MojPosao
- Zenica: https://apply.careers.transcom.com/careers/JobDetail?jobld=4821&source=MojPosao
- Banja Luka: https://apply.careers.transcom.com/careers/JobDetail?jobld=4823&source=MojPosao

Lokacija: Banja Luka, Zenica, Tuzla
Datum objave:  30.Jan 2025.

Datum isteka: 01. Mar 2025.
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