aNSY” Easy Group

TeleShopping Kundenbetreuer (m/w)

TeleShopping Kundenbetreuer GESUCHT:

Wir kreieren standig neue Jobs!

EASY GROUP Dienstleistungszentrum (kein Call Center!!!) ist, als Tochtergesellschaft von Einem der
Marktfihrer der Teleshopping-Versandhandelsbranche im DACH Raum, mehr als ein Dienstleister!!!
Mit unserem umfangreichen Know-How in Teleshopping-Versandhandel entwickeln wir flir unsere
diversen Marken einen individuellen und an den Wiinschen unserer Zielgruppe ausgerichteten
Auftritt. Mit Herzblut arbeiten allein an unserem Standort Sarajevo ca. 150 Mitarbeiter taglich daran,
dass Teleshopping bzw. Onlineshopping zu einem Erlebnis wird und TV-Formate und Produkte
erfolgreich auf Sendung zu bringen. In dieser Position unterstiitzen Sie uns innerhalb eines Teams bei
der Bestellannahme, Kundendienst, Prozessablaufen.... Dabei beriicksichtigen Sie auch die Aspekte
des laufenden Betriebs. Ihre Ideen sind gefragt, um Easy Group als zukunftweisendes Unternehmen
mitzugestalten.

Das bringen Sie mit:

- flieBenden Deutschkenntnissen

- Freude am Telefonieren

- Teamfahigkeit, Flexibilitat, Belastbarkeit

- Angenehmer Telefonstimme und guter sprachlichen Ausdrucksfahigkeit
Bevor Sie sich beworben haben priifen Sie ob wir, die Easy Group:

- Werbung in allen bekannten TV Sendern in DE, AT & CH ausstrahlen
- echten Inbound (Bestellannahme, Auskunft, Kundenbetreuung...) haben
- ohne wenn und aber Ihren Lohn puinktlich auszahlen
- die Neu- & Quereinsteiger willkommen heif3en, weil wir als einzige professionelle Schulungen und
lizenzierte Coaches haben
Sind Sie sich zu schade fiir unseridse Call Center "Pommesbuden” die gesetzlich unterbundene
Kaltaquise betreiben und/oder auf fragliche Art und Weise Produkte wie Aktien, Gewinnspiele,

Mobilfunkanbieter wie Frischfunk, fragliche Stromanbieter vermarkten, und durch unserioses
Verhalten dem Ruf der Branche schaden?

Dann sind Sie hier richtig!!!

Bewirb Dich an job@easygroup.ba als TeleShopping-Kundenbetreuer in Sarajevo und starte neu
durch!
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Lokacija: Sarajevo
Datum objave:  27. May 2015.

Datum isteka: 25.Jun 2015.
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